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Ismail adalah seorang profesional terkemuka di bidang teknologi dan komunikasi, saat ini menjabat sebagai Pembina
Utama dengan pangkat IV/E. la menempuh pendidikan yang sangat baik, meraih gelar Strata 1 (S1) di Teknik Fisika dari
Institut Teknologi Bandung, dengan masa studi dari tahun 1987 hingga 1993. Selanjutnya, Ismail melanjutkan studi ke
Strata 2 (S2) di Teknik Elektro di Universitas Indonesia, di mana ia lulus pada tahun 1999 setelah masuk pada tahun
1997. la kemudian meraih gelar Strata 3 (S3) di Elektro dan Informatika dari Institut Teknologi Bandung, lulus pada tahun
2010 setelah memulai studinya pada tahun 2005.

Dalam kariernya, Ismail telah menjabat dalam berbagai posisi penting di Kementerian Komunikasi dan Informatika,
termasuk sebagai Direktur Jenderal Sumber Daya dan Perangkat Pos dan Informatika (Ditjen SDPPI). la juga pernah
menjabat sebagai Direktur Pengembangan Pita Lebar, Direktur Telekomunikasi Khusus, serta Direktur Telekomunikasi di
Ditjen PPI. Selain itu, ia pernah menjadi Direktur Operasional Sistem di Pusat Pelaporan dan Analisis Transaksi Keuangan
(PPATK).

Atas dedikasinya, Ismail menerima sejumlah penghargaan bergengsi, termasuk Satya Lencana Karya Satya pada tahun
2008 dan Satya Lencana Wira Karya pada tahun 2016, keduanya dari Presiden Republik Indonesia. la juga dianugerahi
Ganesha Widya Jasa Adiutama oleh ITB pada tahun 2017.

Ismail aktif berpartisipasi dalam forum internasional, seperti GSMA Mobile 360 Asia Pacific Conference and Policy
Leaders Forum pada tahun 2022, di mana isu-isu digital dan model bisnis baru untuk masa depan digital dibahas. Pada
tahun 2023, ia terlibat dalam High Level Policy Forum WSIS (World Summit on Information Society) Tingkat Lanjutan
yang diselenggarakan oleh ITU.

Sejak tahun 1994 hingga 2008, Ismail berkontribusi sebagai Sekretaris Tim dalam Tim Nasional Persiapan Indonesia
Menghadapi Pergantian Abad Tahun 2000 (Y2K), yang bertugas menangani masalah sistem IT dan komputer di berbagai
sektor, termasuk perbankan dan telekomunikasi. la juga berperan sebagai Koordinator dalam restrukturisasi industri
telekomunikasi nasional pada periode yang sama.

Dengan pengalaman dan prestasi yang luas, Ismail terus berkomitmen untuk mendorong kemajuan teknologi dan
komunikasi di Indonesia.
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