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No Nama Software  Keterangan 

1   Aplikasi spektrum manajemen 

2 
 
 

 

merupakan teknologi virtual aplikasi yang yang 
digunakan didalam sistem SIMS untuk 
memudahkan pengguna dalam mendapatkan 
akses universal pada aplikasi virtual SIMS yang 
berbasis server dari perangkat apapun 

3  

merupakan teknologi virtual aplikasi yang yang 
digunakan didalam sistem SIMS untuk 
memudahkan pengguna dalam mendapatkan 
akses universal pada aplikasi virtual SIMS yang 
berbasis server dari perangkat apapun 

4 
 

 
  

merupakan teknologi virtualisasi yang 
menyediakan fungsi load balancing, secure dan 
remote access 

5   

merupakan tools dengan metode untuk 
mengevaluasi keamanan sistem computer dan 
web aplikasi atau jaringan dengan 
mensimulasikan serangan dari sumber yang 
berbahaya.  

6   
merupakan tools dengan untuk memindai 
kerentanan system computer atau jaringan. 

7 
 

 
 

Merupakan tools yang digunakan untuk mengelola 
kerentanan system aplikasi web 

8  

Tableau creator adalah software yang digunakan 
untuk membuat visualiasi data pada tableau 
Server mendukung visualisasi data secara 
kolaboratif  

9  
Tools yang digunakan untuk menyimpan log 
pengiriman email ISR 

10 
 

 
Tolls backup dan repilasi Virtual Machine 

11 

 
 

 

Layanan manage service Secure Content Delivery 
Network (CDN) dilengkapi dengan Cyber Security 
DNS Protection, DDos Protection, WAF Protection 
dan SOC 24x7 Support. 

 

Pemeliharaan aplikasi SIMS sangat penting untuk menjaga kinerja dan stabilitas sistem 

dalam jangka panjang. Dengan pemeliharaan yang teratur, sistem dapat berfungsi secara 

optimal, mengurangi risiko gangguan, serta memastikan keamanan data. Selain itu, 

pemeliharaan memungkinkan penyesuaian terhadap kebutuhan baru dan perkembangan 

teknologi, sehingga sistem selalu siap mendukung operasional secara efisien dan andal. 

Pemeliharaan ini juga membantu mengidentifikasi dan menangani permasalahan aplikasi 
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dengan lebih cepat, menjaga kelancaran operasional, serta meningkatkan kepercayaan 

pengguna terhadap system. 

 

B. TUJUAN 

Menyediakan layanan operasional aplikasi SIMS yang handal, memenuhi SLA yang 

telah ditetapkan dan dapat dipertanggungjawabkan, sehingga memberikan layanan 

yang baik bagi seluruh pihak yang terlibat. 

 
C. SASARAN 

Menjaga operasional aplikasi SIMS, agar dapat beroperasi dengan baik, handal tanpa 

ada gangguan untuk pemenuhan Layanan Publik Direktorat Jenderal Sumber Daya dan 

Perangkat Pos dan Informatika (Ditjen SDPPI). 

 

D. RUANG LINGKUP 

Ruang lingkup Pekerjaan Pemeliharaan Alikasi SIMS meliputi: 

Rang Lingkup Pemeliharaan Non Lokal: 

Name and number of software licenses under maintenance as well as One -Time Update 

as required:  

*Software Tool including all customer specific adaptation in the 

below mentioned tools 

Number of 

Software User 

Licenses 

  

 

 

 

 

  

1 

 

38 

 

2 

 

1 

1 

  

SPECTRAemc including 

-  

  

  

  

  

 

14 

14 

14 

14 

14 

1 

1 
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CHIRplus_BC** on thirty-two (32) Cores including 

  

 

 

         

 

 

           

 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

  

CHIRplus_TC including 

  

  

 

 

3 

3 

3 

  

  1 

* All of the above licenses and associated maintenance include customer specific 
enhancements/adaptations that have been implemented in the various modules/software over the years.  

** CHIRplus_BC is hosted partly on Code Meter Software Dongle (four licenses) and the remaining 

additional licenses on hardware dongles.  

One Time Update CHIRplus_BC on four (4) Cores in respect  

of 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

2 

2 

2 

 

2 

2 

2 

  

CHIRplus_BC** on four (4) Cores including 

  

 

 

        

 

 

           

 

6 

6 

6 

6 

6 

6 

6 
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1) Tenaga Ahli Sistem Administrator,  
 

 
 

 

  

2) Tenaga Ahli IT Network Administrator,  
 

 
 

 
 

3) Tenaga Ahli Database Administrator,  
 

 
 

 
 

4) Tenaga Ahli IT Security,  
 
 

 
 

5) Tenaga Ahli Manajemen Spektrum,  
 

 
 

 

6) Tenaga Ahli Kubernetes,  
 

 
 

 

7) Tenaga Ahli Programer / Aplikasi,  
 

 
 

 

8) Tenaga Administrasi,  
 

Tenaga ahli minimal  
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3   

  
1 LIC 

 4  1 LIC 

 
  

 

 

 
5  

 
1 PKT 

 

  
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

  6  4 LIC 

 

  
 
 

. 

 

  7   1 LIC 

    

 

8  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

1 PKT 
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9 '  
 
 

 
 

 
 

 
 

 

1 PKT 
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