
Ruang Lingkup 

Lingkup kegiatan : Pekerjaan Pendampingan Manajemen Risiko dan Mitigasi Krisis 

Komunikasi Kemkomdigi 

 

Untuk memastikan Kementerian Komunikasi Digital siap menghadapi potensi krisis 

yang dapat mempengaruhi reputasi dan kinerja kementrian maka penting untuk 

membuat Pedoman Komunikasi Krisis yang terstruktur. Berikut adalah outline 

Panduan Komunikasi Krisis Untuk Komdigi 

 

1. Chapter 1 Definisi Dan Prinsip Dasar Komunikasi Krisis 

2. Chapter 2 Manajemen Isu Dan Risiko Dalam Menghindari Krisis 

3. Chapter 3 Pedoman Penanganan Krisis 

4. Chapter 4 Tim Manajemen Krisis 

5. Chapter 5 Penanganan Krisis Di Digital (Media Sosial, Media Massa, Ai) 

Penanganan Krisis Di Media Sosial (How To Handle Crisis In Social Media) 

 


